Lubaczdw, dnia 28.11.2019r.

M0.020.47.2019

Sie¢ Obywatelska
Watchgod, Polska
ul. Ursynowska 22/1
02-605 Warszawa

W odpowiedzi na wniosek o udostepnienie informacji publicznych — Samodzielny
Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Lubaczowie przekazuje nizej wymienione dane:

Ad.1

W szpitalu jest zatrudniony dietetyk. Zakres obowigzkéw w zatgczeniu.

Ad.2

Wg stanu na dziedl 26.11.2019r. na dietetyka przypada 154 pacjentdw,

Ad.3

Tak, informuje o tym pielegniarka oddziatowa.

Ad.4

20,98 zt netto, 22.66 zt brutto.

Ad.5

Tak/ nie okreslono w umowie minimalnej kwoty za zakup sktadnikdw do przygotowywania
pokarmadw.

Ad.6

Tak, w zataczeniu kserokopia zatgcznika nr 1 do umowy za ustugi w zakresie przygotowania i
dostarczania positkéw.

Ad.7

Tak, dietetyk, comiesieczne raporty sg sktadane Dyrektorowi Zakfadu.

Ad.8

Tak, pielggniarka Jub opiekun medyczny, przy kazdym positku.

Ad.9

Nie

Ad. 10

Tak, odnosnie zywienia — ankieta

Ad.11

Nie byfo zadnych skarg dot. niewtasciwego zywienia

Ad.12

Nie

Ad.13

15 rodzajow diet, procedura, wiedza dietetyka, Ksigzka ,Dietetyka zywienia zdrowego i chorego
cztowieka, Helena Ciborowska, Anna Rudnicka, PZWL Wydanie IV, rozszerzone i uaktualnione,
Warszawa 2016

Ad.14

Szpital zapewnia diety wg procedury — w zlaczeniu

Ad. 15

Nie

Ad.16

Suplementy diety — nie, ewentualnie na zlecenia lekarza — dieta bogato biatkowa.

Z powazaniem:
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ZAKRES CZYNNOSCI

Pani mgr Agnieszka Andruszewska
zatrudniona na stanowisku: Dietetyczka
zaleznos¢ stuzbowa: bezposrednio od Dyrektora. /

Zakres og6lnych obowiazkow pracownika

Dbalo$¢ o dobre imig i prestiz zaktadu.

A S

Rzetelne 1 efektywne wykonywanie powierzone] pracy .

Doktadne i sumienne wykonywanie polecen przetozonych.

Biezace informowanie przelozonego o stanie prowadzonych zadan.
Scisle i terminowe rozliczanie sie z powierzonych zadan.

Przestrzeganie ustalonego w zakladzie porzadku pracy zgodnie z ustalonym
regulaminem pracy.

Przestrzeganie przepisow 1 zasad bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
przepisow przeciwpozarowych.

Nalezyta dbatos¢ o mienie zaktadu , miejsce pracy , powierzony sprzet,
narzedzia pracy, materiaty itp. |

Przestrzeganie tajemnicy stuzbowe;j okreslonej w odrebnych przepisach.
Ksztattowanie wiasciwej atmosfery w miejscu pracy.

. Zakres szczegolowych obowiazkow pracownika

I. Opracowanie procedury gwarantujagcej kontrole adekwatnosci zywienia
do stanu zdrowia pacjentéw.

2. Opracowanie nomenklatury diet stosowanych w zywieniu pacjentéw
zawierajacej migdzy innymi wymagania dotyczace wartoéci odzywczej,
gramatury, wymagan w zakresie srodk6w spozywczych pozadanych
1 niewskazanych.,

3. Analiza dekadowych jadtospiséw przedktadanych przez firme
dostarczajaca positki dla pacjentow Szpitala i Zaktadu Opiekusiczo —
Leczniczego.

4. Ocena i analiza jakosci i poziomu $wiadczonych ustug przez firme
dostarczajacg positki.

5. Nadzér i kontrola biezgca w zakresie jakosci zywienia, zgodnosci
1 wydawania racji zywnosciowych z jadlospisami oraz kontrola positkow
pod wzgledem organoleptycznym, wagowym, temperatury i gramatury.

6. Wspdlpraca z firmg dostarczajaca positki dla pacjentéw Szpitala.

7. Okresowa analiza i ocena realizacji umowy z firmg dostarczajgcg positki i
przekazywanie wnioskéw Dyrektorowi SP ZOZ w Lubaczowie.



8. Wspolpraca z pielegniarkami oddziatowymi/Kierownikiem ZOL,
zbieranie uwag 1 zastrzezen od pacjentdw, analiza tych uwag i
przekazywanie ich firmie dostarczajacej positki.

9. Wspélpraca z Dzialem Zamoéwien Publicznych w zakresie przygotowania
postepowania przetargowego majacego na celu wytonienie firmy
dostarczajgcej positki pacjentom.

10.Udzielanie wskazdwek dietetycznych pacjentom

11.Wykonywanie innych czynnosci zleconych przez bezposredniego
przetozonego.

ITII. Zasady wspolzaleznosci shuzbowe;j.

1. Pracownik jest shuzbowo odpowiedzialny wobec swego bezposredniego

przetozonego.

2. Wszystkie sprawy z ktérymi pracownik zwraca sie do zwierzchnika wyzszego
stopnia (poza skargami) powinny by¢ zaopiniowane przez bezposredniego
przetozonego

3. Od kazdej decyzji bezposredniego przetozonego pracownik moze odwola¢ sie
do zwierzchnika wyzszego rzedu.

IV. Zasady odpowiedzialnosci

1. Pracownik odpowiada za caloksztalt spraw nalezacych do jego obowigzkdw
oraz za powierzone mu mienie.

2. Odpowiedzialno$é¢ pracownika w jednakowym stopniu dotyczy realizacji
powierzonych zadan, podejmowania przez niego decyzji jak tez inicjatywy na
Jjego stanowisku pracy.

3. Pracownik w jednakowym stopniu odpowiada za podjete decyzje jak tez za nie
podjecie decyzji w sytuacjach tego wymagajacych.

Niniejszy zakres czynnosci stanowi integralng cze$¢ umowy o prace.
Dotychczas obowigzujacy zakres czynnosei dotyczacy obowigzkéw na stanowisku
pracownik socjalny nie traci mocy obowiazujacej.
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Os$wiadczam, 7Ze =zapoznalam sie 2z treScig niniejszego dokumentu
1 zobowiazuje si¢ do przestrzegania jego postanowien pod rygorem zastosowania
skutkéw przewidzianych prawem. ,

Oswiadczam, ze zapoznatam sie z procedurami, standardami 1 instrukcjami
obowigzujagcymi na moim stanowisku pracy, wynikajgcymi z funkcjonowania
w SP ZOZ w Lubaczowie systemu zarzadzania jakoécig zgodnego z normg jakosci
ISO 9001: 2008 i zobowiazuje sie do ich przestrzegania.

Zakres czynnosci zostal przeze mnie podpisany w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach, z ktdrych jeden otrzymatam.

7/04/mf»2f@,é%j@
czytelny podpis pracownika

Otrzymuja:
1. Pracownik
2. Pracodawca—a/a
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T Wydanie 1
PROCEDURA DATA OBOWIAZYWANIA
DIETY STOSOWANE W SP ZOZ W s 109016
P/OZ/OD1.1-061/16 LUBACZOWIE -

1. CEL PROCEDURY
Celem procedury jest ujednolicenie nomenklatury oraz okreslenie rodzaju zasad sporzgdzania .
dostepnych diet.

2. PRZEDEMIOT PROCEDURY.
Przedmiotem procedury jest opis postgpowania podczas zlecania, zamawiania, podania 1 stosowania
terapii Zywienia w zakresie diet: produktéw i potraw dozwolonych i przeciwwskazanych w zywieniu
pacjentéw Szpitala SP ZOZ w Lubaczowie.

3. ZAKRES STOSOWANIA.
Postanowienia zawarte w niniejszej procedurze obowiazuja personel medyczny Szpitala SP ZOZ w
Lubaczowie, oraz podmiot $wiadczgcy ustuge w zakresie przygotowania i dostarczania positkow.

4. DEFINICJE.
IMeta — oznacza specjalny sposdb Zywienia, uwzgledniajgey ilos¢ i jakosé spozywania pokarméw, ma na
celu dostarczenie niezbednych sktadnikéw pokarmowyceh z jednoczesnym dostosowaniem ich podazy
do mozliwosci trawienia, wehianiania i metabolizowania przez zmieniony chorobowo organizm,

5. SPOSOPR POSTEPOWARNLA.
Pacjenci ktérzy wymagaja diety leczniczej , maja zlecong dietg przez lekarza przy przyjeciu na dany
oddziat, dieta ta wpisana jest w indywidualng kart¢ zlecen lekarskich. Pielegniarka oddzialowa, badz
wyznaczona przez nig osoba, zamawia diety w Kuchni Glownej,uwzgledniajac ilo$¢ i rodzaj diet wg
dziennego zestawienia positkow.
Positki dostarczane sa na poszczeg6lne oddzialy w godzinach:
Sniadanie- 07:30-08:30
Obiad 12:30 ~ 13:30
Kolacja 17:00 -18:00
Dla pacjentéw nowoprzyjetych zamawianie positkéw na dzied w ktérym zostali przyjeci odbywa sig
nastepujgco:

—  ilo§¢ obiadéw oraz kolejnych positkéw ze wskazaniem diet podana jest do godziny 19:30, pacjent

nowoprzyjety otrzyma obiad oraz kolejne positki,

ilo&¢ kolacji ze wskazaniem diet podana do godziny 14:00, pacjent otrzyma kolacjg,
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— pacjent nowoprzyjety pomigdzy godzing 16:30 a 12:00 otrzyma na obiad zupe oraz kolejne
positki.
Spozywanie positkow odbywa si¢ na salach chorych, lub w wyznaczonych do tego celu stolowkach
oddziatowych. Pacjenci, ktorzy nie moga z rézaych wzgledéw samodzielnie spozywaé positkow, moga
liczyé na fachowsa pomoc personelu medycznego. W kazdym oddziale istnieje mozliwo$¢ podgrzania
positkéw ( kuchenki elektryczne lub mikrofalowe).

6.0DPOWIEDZIALNGSC I KOMPETENCIE.

6.1. Osoby odpowiadajg za dystrybucje positkdw do pacjentéw zgodnie z zalecona dieta wpisang w
indywidualng karte zlecen lekarskich jest pielt;gniérka dyzurna ( odcinkowa ).

6.2. Osobg odpowiedzialng za realizacje procedury na oddziatach jet pielggniarka oddziatowa.

6.3. Osoba odpowiedzialng za nadzor nad catoéciy realizacii procedury jest dietetyk szpitalny.

7. SPIS ZALACZNIKGW.

7.1, Opis diety podstawowej( podstawowa dziecigea).

7.2. Opis diety bogatoresztkowej.

7.3. Opis diety tatwostrawnej.

7.4. Opis diety tatwostrawnej z ograniczeniem thiszczu.

7.5. Opis diety ‘latwo strawnej 2z ograniczeniem substancji pobudzajgcych wydzielanie soku
zotadkowego.

7.6. Opis diety tatwo strawnej bogatobiatkowe;.

7.7. Opis diety latwo strawnej niskobialkowe;j.

7.8. Opis diety ptynnej. 3-84"3-0‘?
7.9. Opis diety ptynnej wzmocnionej.

7.10. Opis diety kleikowe;.

7.11. Opis diety papkowate;j.

7.12. Opis diety do zywienia przez zglebnik lub przetoke.

7.13. Opis diety z ograniczeniem }atwo przyswajalnych weglowodandw,

7.14. Opis diefy ubogoenergetycznej.

7.15. Opis diety o kontrolowanej zawartodei kwasow tluszezowych.
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Zalgcznik nr 1 do umowy

na ustugi w zakresie przygotowania i dostarczania positkdw

ZASADY PRZYGOTOWANIA I DYSTRYBUCJI POSIEKOW DLA PACIJENTOW

HOSPITALIZOWANYCH
1. Szacunkowe miesieczne zapotrzebowanie na catodobowe Zywienie wynosi okolo
5 000(osobodni).

2.Wykonawca zagwarantuje mozliwosé zmiany ilosci zamawianych positkéw w zaleznoéci od ilogci
hospitalizowanych.

3. Postlki sa dostarczane do poszezeg6lnych oddziatéw trzy razy dziennie w nw. porach;

$niadanie 7:30 - 8:30

obiad 12:30 - 13:30

kolacja 17:00- 18:00

wg harmonogramu Zamawiajacego (Harmonogram wydawania positkéw z kuchni na

oddzialy szpitalne), ktéry zostanie przekazany Wykonawcey w dniu rozpoczecia

realizacji umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmian w ww. harmonogramie,

4. Zapewnienie przygotowania positkéw z uwzglednieniem diet stosowanych w tutejszym Szpitalu { wg

PROCEDURA P/OZ/OD1.1-001/16 z dnia 25-10-2016
»DIETY STOSOWANE W SP ZOZ W LUBACZOWIE?” — wyciag z procedury stanowi zalgeznik

do Ogloszenia ):

a) dieta podstawowa ( podstawowa dziecieca)

b) dieta bogatoresztkowa

¢) dieta fatwostrawna

d) dieta latwostrawna z ograniczeniem thuszezu.

) dieta latwo strawna z ograniczeniem substancji pobudzaj acych wydzielanie soku zotgdkowego.
1) dieta tatwo strawna bogatobiatkowa.

g) dieta latwo strawna niskobiatkowa.

h) dieta ptynna. |

i) dieta ptynna wzmocniona Lubaczow, dnia‘18 M. 309

j) dieta kleikowa

k) dieta papkowata

1} dieta do zywienia przez zgtebnik lub przetoke.

m} dieta z ograniczeniem latwo przyswajalnych weglowodanéw,

n) dieta ubogoenergetyczna

0) dieta o kontrolowanej zawartoéci kwaséw thuszczowych.

p) mieszanki mleczne (Bebiko, Nan Bebilon)

1) w przypadku zalecen specjalnych wydanych przez lekarzy dopuszceza sie mozliwos$é zamawiania

oy

innych diet niz wyzej wymienione.



5. Dostarczenie positkéw odbywa sig w systemie tacowym, polegajacym na dostarczeniu positku na tacy
termoizolacyjnej, wydanej z Kuchni do oddziahu (tj. wprowadzenie wozka z tacami za drzwi oddziatu i
przekazanie osobie wyznaczonej z oddziatu). Dostarczenie obejmuje réwniez odbior wozkéw z tacami z

oddziatu, 1j. od drzwi oddziatu i powrét do kuchni.

6.Posilki dostarczane sg na podstawie pisemnego dziennego zapotrzebowania z podziatem na oddziaty i
rodzaje diet skltadanego przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego

7.W przypadku stwierdzenia przez personel Oddziatu (pielegniarki) nieodpowiedniej iloéci zaméwionych
tac z positkiem, Wykonawca begdzie zobowiazany do dostarczenia brakujgcych positkéw w czasie do 30
min.

8.Przygotowanie positkéw dla hospitalizowanych pacjentéw dorostych i dzieci, przy bezwzgfédnym

przestrzeganiu zalecefi Gléwnego Inspektora Sanitarnego oraz zalecen Instytutu Zywnosei i Zywienia.

9.Zapewnienie produkcji i dystrybucji positkéw zgodnie Zzasadami Dobrej Praktyki Produkcyinej i
Dobrej Praktyki Higienicznej (GMP/GHP) oraz zgodnie z wdrozonym systemem jako$ci HACCP. —

10.Wykonawca zobowigzany jest do stosowania 1 uwzgledniania sugestii i uwag Zamawiajacego w
zakresie planowanych produktéw i potraw. W przypadku koniecznosci zmian w jadtospisie Wykonawca
ma obowiazek przedtozenia w ciggu dwéch dni nowej wersji jadtospisu, uwzgledniajacy zgtoszone
poprawki.

11.Zapewnienie calodziennego wyzywienia przez 7 dni w tygodniu z uwzglednieniem nastepujacych
WYmogow:

a) positki powinny by¢ urozmaicone, musza charakteryzowaé si¢ wysoka jakoscia,

posiada¢ wlagciwe walory estetyczne i smakowe oraz odpowiednia temperature.

b) dostarczanie codziennie dodatku warzywnego do $niadania, obiadu, kolacji,

c)zupy o odpowiedniej gestosci,

d) dla oddziale pediatrycznego positki dostosowane dla dzieci matych- 1-3lat, i powyzej 4 roku zycia,
e)zapewnienie na kazdym oddziale termosdw z herbata/napojem raz dziennie migdzy positkami w ilosci:
200ml. ptynu na 1 pacjenta.

f) ziemniaki dobtze pottuczone, bez czamych nie usunigtych elementéw, réwnomiernie posolone i
ugotowane,

g) uwzglednienie wedlin réznych gatunkéw, dla dzieci chude wedliny drobiowe i wieprzowe.

h) uwzglednienie masta o zawartosci thuszezu mlecznego minimum 82% w zywieniu dzieci, dorostych i

kobiet w cigzy, (w diecie fatwostrawnej z ograniczeniem ttuszezu uwzglednienie masta ro$linnego).
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i) sniadania II dla dzieci uwzgledniajace tylko jogurty dobrej jakodcei (owocowe i naturalne), serki

waniliowe , owoce lub soki OWOCOWO-Warzywne,

j) podwieczorki dla dzieci uwzgledniajace desery jak; budys z owocami lub sokiem, kisiel, kaszka manna
z owocami, galaretka z owocami , biszkopty lub herbatniki + mleko / kakao, ciasto drozdzowe + mleko

jabtko pieczone z dzemem,
k) positki przygotowywane na bazie swiezych i naturalnych produktéw
12. Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzania jadlospiséw dziennych i dostarczania

ich wraz z positkiem porannym na oddzialy szpitalne, z zastrzezeniem, iz jadtospisy te

muszg byé zgodne z jadtospisami dekadowymi. 4

Jadtospisy muszg zawieraé obliczenia wartosei odzywezych (energia, sktadniki odzywcze), ilosei
produktéw zaplanowanych do realizacji jadtospisow tzw, graméwke-Muszg takze uwzgledniaé
sezonowos¢ produktéw oraz tradycyjnogé potraw w okresie $wiat, np. Bozego Narodzenia, Wielkanocy.

13. Sporzadzanie j adlospiséw dekadowych przez dietetyka Wykonawcy dla diety podstawowej i jej
modyfikacja z uwzglednieniem sezonowosci i urozmaicenia, ktére akceptowane beda przez dietetyka
Zamawiajacego. J adiospisy dekadowe z wykazem produktéw, podang iloscig produktéw potrzebnych do
przygotowania positku wyrazong w (g) oraz obliczong wartoscig odzyweza (bialko, thuszcze,
weglowodany) i kaloryczng bedg przekazywane do akeeptacji na 5 dni przed jego realizacjg. .
-uzgodnionych pomigdzy Zamawiajgcym a Wykonawea diet , z tym, ze diety indywidualne beda
wykonywane na biczgco na polecenie Zamawiajacego zgodnie z zaleceniami lekarza.

14, Wykonawca jest odpowiedzialny za procesy mycia i dezynfekcji naczyti stolowych, tac
termoizolacyjnych, termoséw, wézkéw do transportu zywnosci,utrzymanie wladciwego poziomu

sanitarnego ustugi zywienia oraz jakos¢ oferowanych posilkéw, tj. ich wlasciwe walory

- smakowe,organoleptyczne, estetyczne, czysto$¢ mikrobiologiczng dostarczanych potraw, dobér

wiasciwych suroweéw i wlasciwych proceséw technologicznych oraz zapewnienie temperatury positkéw

dostarczonych na oddziaty szpitalne, tj.:
- co najmniej 75°C - dla zup,
- €0 najmniej 63°C - dla drugich dan,

- co najmniej 80°C — dla gorgcych napojéw,
- ponizej 4°C - salatki, surdwki, sosy 1 irine potrawy serwowane na zimno

przy czym dopuszczalny jest ubytek temperatury z tolerancja do 10%.

15. Wykonaweca zobowigzany jest do podgrzewania naczyt: do okreslonej temperatury (minimum +5 0°C)

bezposrednio przed natozeniem potraw, kiéra pozwoli na utrzymanie odpowiednich temperatur positkow,

o ktérych mowa w punkcie powyzszym.

Lubaczow, dmaQQMuQO(Q f/z/] A



16. Uzywane przez Wykonawcg preparaty myjace i dezynfekcyjne musza posiada
dopuszczenie do kontaktu z Zywnoscia. Zamawiajacy ma prawo do uzyskania

informacji od Wykonawcy na ich temat.

17. Do Wykonawcy nalezy prowadzenie ewidencji wydawanych positkéw z podzialem

na oddzialy.

18, Zakupy surowcé6w Wykonawea realizuje we wiasnym zakresie zapewniajac ich wysoka
jakos¢, wykluczajae: Zywno$é genetycznie modyfikowang, wysokoprzetworzong

(typu: ziemniaki puree w proszku, baza do zup, proszkowe napoje gorgce itp.),

margaryne jako dodatek do smarowania pieczywa oraz ograniczajac stosowanie II

gatunku wedlin i migs do 3 razy na dekade w ramach danego positku.

19, Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu wglad w sposob i miejsce przygotowywania positkdw. '
20.Wykonawca ponosié¢ bedzie odpowiedzialno$é za udowodnione szkody powstate u Zamawiajacego w -

zwiazku z prowadzong przez Wykonawce dziatalnoscia.

21. Wykonawca ponosi¢ bedzie petng odpowiedzialnosé prawng i materialng wobec organéw kontroli w

zakresie wykonywanej ushugi.
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